
Сәуір, 2025

Қарағанды қ.

Бекітілген тарифтік сметаның және

инвестициялық бағдарламаның орындалуы

туралы, реттеліп көрсетілетін қызметтердің

сапа және сенімділік көрсеткіштеріне

сәйкестігі және «Шұбаркөл Көмір» АҚ-ның

тұтынушылар мен басқа да мүдделі

тұлғаларға тиімділік көрсеткіштеріне қол

жеткізуі туралы 2025 жылдың қорытындысы

туралы есеп
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Тарату желілері арқылы сумен жабдықтау қызметтерінің

тарифі 2024 жылғы 1 қаңтардан бастап қолданысқа енгізілген

ҚҚС-сыз м3 үшін 202,72 теңге мөлшерінде бекітілді (Шұбаркөл

Көмір» АҚ 2023 жылғы 29 қарашадағы № 2023/1265-ө бұйрығы).

Жалпы мәліметтер

Шұбаркөл Көмір "АҚ - Қазақстандағы ең ірі энергетикалық көмір өндірушілердің бірі

Шұбаркөл Көмір "АҚ Қарағанды облысы бойынша табиғи монополиялар субъектілерінің

мемлекеттік тіркелімінің жергілікті бөліміне: кірме жолдар және тарату желілері

бойынша су беру қызметтері (ҚР Табиғи монополияларды реттеу Агенттігінің

Қарағанды облысы бойынша басқармасының 2007.04.13 №21-НҚ бұйрығы)қызметінің

түрі бойынша енгізілген

Жылжымалы құрамның өтуі үшін кірме жолдарды беру тарифі

2024 жылғы 1 сәуірден бастап қолданысқа енгізілетін ҚҚС-сыз вагон-

километрге 38,37 теңге мөлшерінде бекітілді (Ұлттық экономика

министрлігі ТЖК департаментінің бұйрығы). Қазақстан Республикасы

Қарағанды облысы бойынша 05.03.2024 № 23-НҚ)



1. "Шұбаркөл Көмір" АҚ бекітілген инвестициялық бағдарламасының
орындалуы туралы ақпарат
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2025 жылдың соңына қарай бекітілген инвестициялық бағдарламаның іске асырылуы

туралы ақпарат (кірме жол қызметтері)

№

п/п

Реттеліп көрсетілетін қызметтерді ұсынудың жоспарлы және нақты көлемі туралы ақпарат

Пайда мен 

залал

туралы

есеп*

Инвестициялық бағдарламаның сомасы

Реттелетін қызметтердің

атауы және қызмет

көрсетілетін аумақ

Іс-шаралардың атауы

Өлше

м

бірліг

і

Табиғи

көрсеткіштердегі

саны

Инвестициялық

бағдарлама

шеңберінде

қызмет көрсету

кезеңі

План Факт ауытқу ауытқу себептері

план факт

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1

Жылжымалы құрамның

өтуі үшін кірме жолды

ұсыну. Шұбаркөл Кенті

18 КМ 2073829

(РШР 25 м D-65 бекіткішімен) 

15 КМ ТАРТАТУ МАРШРУТЫ 

учаскесін күрделі жөндеу.

шт 73,6 75 2025г - 147 471,67 188 805,79 41 334,12

Көтеру материалдарға 

бағаның өсуіне, сондай-ақ 

рельсті және шпалды 

торларды көбірек ауыстыру 

қажеттілігіне байланысты, 

ақаулы мәлімдемелер мен 

жолдың осы учаскесі бойынша 

тексеру актілеріне сәйкес.

Итого шт 73,6 75 147 471,67 188 805,79 41 334,12
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2025 жылдың соңына қарай бекітілген инвестициялық бағдарламаның іске

асырылуы туралы ақпарат (кірме жол қызметтері)

Іс-шаралардың

атауы

Инвестициялық бағдарламаны

қаржыландырудың нақты шарттары мен

мөлшері туралы ақпарат, мың теңге

Инвестициялық бағдарламаны орындаудың нақты көрсеткіштерін инвестициялық

бағдарламада бекітілген көрсеткіштермен салыстыру туралы ақпарат

Бекітілген

инвестициялық

бағдарламада

қол жеткізілген

нақты

көрсеткіштердің

көрсеткіштерден

ауытқу

себептерін

түсіндіру

Көрсетілетін

реттелетін

қызметтердің

сапасы мен

сенімділігін

арттыруды

бағалау

меншікті қаражат

Қарыз

қаражаты

Бюджет

қаражаты

Бекітілген

инвестициялық

бағдарламаға

байланысты іске

асыру жылдары

бойынша өндірістік

көрсеткіштерді

жақсарту, %

Бекітілген инвестициялық

бағдарламаға

байланысты іске асыру

жылдары бойынша негізгі

қорлардың (активтердің)

тозуын (физикалық)

төмендету, %

Бекітілген

инвестициялық

бағдарламаға

байланысты іске

асыру жылдары

бойынша

шығындарды

азайту, %

Бекітілген

инвестициялық

бағдарламаға

байланысты іске

асыру жылдары

бойынша апаттылықты

төмендетуАмортизация Пайда

өткен

жылдың

фактісі

ағымдағы

жылдың

фактісі

өткен

жылдың

фактісі

ағымдағы

жылдың

фактісі

план факт

өткен

жылдың

фактісі

ағымдағы

жылдың

фактісі

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

18 КМ 2074224

(РШР 25 м D-65 

бекіткішімен) 15 

КМ ТАРТАТУ 

МАРШРУТЫ 

учаскесін 

күрделі жөндеу.

147 471,67 - - - - - 3 4,4 - - - - -

-

Реттелетін қызметтердің сапасы мен сенімділігінің көрсеткіштері, сондай-ақ "Шұбаркөл Көмір" АҚ үшін қызмет

тиімділігінің көрсеткіштері әзірленбеген және бекітілмеген.



2. Реттеліп көрсетілетін қызметтер бойынша бекітілген тарифтік
сметалардың баппен орындалуы туралы ақпарат
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2025 жылдың қорытындысы бойынша бекітілген тарифтік сметаның бап бойынша орындалуы

туралы ақпарат (кірме жол қызметі)

№ 

п/п
Тарифтік смета көрсеткіштерінің атауы Өлшем бірлігі

Бекітілген

тарифтік сметада

көзделген

Тарифтік

сметаның нақты

қалыптасқан

көрсеткіштері

Ауытқу, жылы

%
Ауытқу себептері

1 2 3 4 5 7 8

I

Тауарларды өндіруге және қызмет көрсетуге

арналған шығындар, барлығы тыс. тенге 1 189 936,04   1 734 968,92 45,8%

1
Материалдық шығындар тыс. тенге

221 992,14   228 466,19 2,9%
қызметтер мен материалдар құнының өсуі

2 Еңбек шығындары тыс. тенге 190 826,44   659 734,90 245,7%
тарифтік ставкаларды және жалақыны көтеру

3 Амортизация тыс. тенге 147 471,67   150 345,13   1,9%

Күрделі жөндеу жұмыстарын жүргізу, сатып алынған 

материалдардың бағасын көтеру

4
Жөндеу, барлығы тыс. тенге

578 646,43   579 003,00   0,1%
сатып алынатын материалдар бағасының өсуі

5 Басқа шығындар, барлығы: тыс. тенге 50 999,36   117 419,70 130,2%

Жеке қорғаныс құралдарына бағаның өсуі, қызмет 

құнының өсуі жасалған келісімдерге сәйкес

II Кезең шығыстары, барлығы тыс. тенге 27 295,83 59 047,26 116,3%

6 Жалпы және әкімшілік шығыстар, барлығы тыс. тенге 26 002,32 56 650,18 117,9% Қызметтердің және сатып алынған материалдардың 

құнының өсуі7 Жалпы шаруашылық шығыстар тыс. тенге 1 293,51 2 397,08 85,3%

III
Қызмет көрсетуге арналған барлық

шығындар тыс. тенге 1 232 615,25 1 794 016,18 45,5%

IV Табыс (РБА * СП ) тыс. тенге - -487 883,74 -

V Барлық кірістер тыс. тенге 1 232 615,25 1 306 132,44 6,0%

оның ішінде үшінші тарап

тұтынушыларына тыс. тенге - 63 036,42 -

VI Көрсетілетін қызметтердің көлемі тыс. тенге 32 617,17 34 040,46 4,4%

VII оның ішінде үшінші тарап тұтынушылары тыс. тенге 1 642,86 59,0%

баралгин өтінімдерге сәйкес

VIII Тариф (ҚҚС-сыз) тыс. вагоно км 38,37 38,37 0,0%
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2025 жылдың қорытындысы бойынша бекітілген тарифтік сметаның бап бойынша

орындалуы туралы ақпарат (сумен жабдықтауқызметтері)

№ 

п/п
Тарифтік смета көрсеткіштерінің атауы Өлшем бірлігі

Бекітілген тарифтік

сметада көзделген

Тарифтік сметаның

нақты қалыптасқан

көрсеткіштері

Ауытқу, 

жылы %
Ауытқу себептері

1 2 3 4 5 7 8

I

Тауарларды өндіруге және қызмет көрсетуге

арналған шығындар тыс.      тенге
96 634,56 245 164,88 153,7%

1 Материалдық шығындар тыс.тенге
24 709,46 52 334,63 111,8%

сатып алынатын материалдардың құнының өсуі, 

электр энергиясының тарифінің көтерілуі

2 Еңбек шығындары тыс.тенге 34 004,94   75 575,39 122,2% тарифтік ставкаларды және жалақыны көтеру

3 Амортизация тыс.тенге
12 665,00 53 717,90 324,1%

ОЖ сатып алу

4 Жөндеу тыс.тенге 8 020,8 22 454,0 179,9%
мердігердің күрделі жөндеу жұмыстарын жүргізу, 

материалдар мен қызметтердің бағасын көтеру

6 Басқа шығындар тыс.тенге 17 234,38 40 055,59 132,4%
Жеке қорғану құралдарына бағаның өсуі, 2025 жылы 

шарттар бойынша қызмет көрсету құнының өсуі.

III Барлық шығындар тыс.тенге 96 634,60 245 164,88 153,7%

IV Пайда тыс. тенге - -113 760,77 -

V Барлық кірістер тыс. тенге 96 634,60 131 404,12 36,0%

оның ішінде үшінші тарап

тұтынушыларына тыс. тенге
- 13 320,12   -

VI Көрсетілетін қызметтердің көлемі

тыс. м3
476,7 648,21 36,0%

берілген өтінімдерге сәйкес

тыс. тенге 65,71 -5,9%

Тариф (без НДС) тенге/м3 202,72 202,72 -



3. Реттелетін қызметтердің сапасы мен сенімділігі көрсеткіштерінің
сақталуы және қызмет тиімділігінің көрсеткіштеріне қол жеткізу туралы
ақпарат
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2025 жылдың қорытындысы бойынша реттеліп көрсетілетін қызметтердің сапа және

сенімділік көрсеткіштеріне сәйкестігі және тиімділік көрсеткіштеріне қол жеткізу туралы

ақпарат

«Шұбаркөл Көмір» АҚ үшін реттеліп көрсетілетін қызметтердің сапасы мен сенімділігі көрсеткіштері және

тиімділік көрсеткіштері әзірленбеген және бекітілмеген.

Өз кезегінде «Шұбаркөл Көмір» АҚ 2025 жылға арналған кірме жолдар қызметі бойынша инвестициялық

бағдарламада көзделген 2025 жылы күрделі жөндеу жұмыстарын жүргізу нәтижесінде келесі көрсеткіштерге қол

жеткізді:

№ 

п/п
Сапа мен сенімділік көрсеткіші

Есепті кезеңнің 

алдындағы жыл (жарты 

жыл) фактісі

Жоспар (2025 жылға 

арналған
Факт 2025

Сенімділік пен сапа 

көрсеткіштеріне сәйкестігін 

бағалау

Сенімділік пен сапа 

көрсеткіштеріне сәйкес 

келмеу себептері 

(негіздемелері).

1 2 3 4 5 6 7

1 Негізгі құралдардың тозуын азайту, % 51,96 бекітілмеген 47,56 -
-

№ 

п/п
Тиімділік көрсеткіші

Есепті кезеңнің 

алдындағы жыл (жарты 

жыл) фактісі

Жоспар (2025 жылға 

арналған
Факт 2025

Сенімділік пен сапа 

көрсеткіштеріне сәйкестігін 

бағалау

Сенімділік пен сапа 

көрсеткіштеріне сәйкес 

келмеу себептері 

(негіздемелері).

1 2 3 4 5 6 7

1 Негізгі қорлардың тозуы азайған, % 3 бекітілмеген 4,4 -
-



4. Қызметтің негізгі қаржылық-экономикалық көрсеткіштері туралы ақпарат
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2025 жылдың қорытындысы бойынша «Шұбаркөл Көмір» АҚ реттелетін қызметі бойынша

негізгі қаржылық-экономикалық көрсеткіштер туралы ақпарат

Кірме жолдардың қызметтері (жылжымалы

құрамның өтуі үшін кірме жолды ұсыну)

Сумен жабдықтау қызметтері (тарату желілері

бойынша су беру)

көрсеткіштер

63,04

86,58

Көрсетілетін

қызметтердің

көлемі, мың вагон 

км

Үшінші тарап

тұтынушыларына қызмет

көрсетуден түскен

табыс,млн. теңге
Үшінші тарап

тұтынушыларына қызмет

көрсету шығындары,млн. 

теңге

Құны,теңге / 

вагон км

Үшінші тарап 

тұтынушыларына қызмет 

көрсетуден түскен пайда, 

миллион теңге

38,37Тариф, теңге / 

вагон км

52,7

23,5

көрсеткіштер

13,3

24,9

Көрсетілетін

қызметтер

көлемі, мың м3

Үшінші тарап

тұтынушыларына қызмет

көрсетуден түскен

табыс,млн. теңге
Үшінші тарап

тұтынушыларына қызмет

көрсету шығындары,млн. 

теңге

Құны,теңге / м3

Үшінші тарап

тұтынушыларына қызмет

көрсетуден болған

шығын,млн. теңге

202,72Тариф, тенге/ 

м3

378,2

11,53

32 398
1643

үшінші тарап тұтынушылары

34040 65,71 582,50

үшінші тарап тұтынушылары

648,21



5. Көрсетілетін қызметтердің көлемі туралы ақпара
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2025 жылдың қорытындысы бойынша көрсетілетін реттеліп көрсетілетін қызметтердің

көлемі туралы ақпарат

Факт 2025 ж

Факт 2025 ж
Қарастырылған

бекітілгентарифтік

смета
32617

34040

үшінші тарап тұтынушылары 1642,86 тыс. вагоно

км

меншікті тұтыну 32 397,60 тыс. вагоно км

Кірме жолдардың қызметтері

(жылжымалы құрамның өтуі үшін кірме

жолды ұсыну)

Сумен жабдықтау қызметтері

(тарату желілері арқылы су беру)

332

477

Қарастырылған

бекітілгентарифтік

смета

үшінші тарап тұтынушылары 69,9 
тыс. м3

меншікті тұтыну 406,84 тыс. м3

үшінші тарап тұтынушылары 65,71 тыс. м3

меншікті тұтыну 582,50 тыс. м3



6. Реттеліп көрсетілетін қызметтерді тұтынушылармен жүргізілетін жұмыс
туралы ақпарат
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Реттеліп көрсетілетін қызметтерді тұтынушылармен жүргізілетін жұмыс және

көрсетілетін қызметтердің сапасы туралы ақпарат

АО «Шубарколь

комир»

Қызмет көрсету Қызмет тарифі

Реттелетін 

қызмет

Негізгі қызмет

Өзге де қызмет

Тұтынушылармен жұмыс

 уәкілетті орган бекіткен

тарифтер бойынша

көрсетілетін қызметтердің

сапасына қойылатын

талаптарға сәйкес жалпыға

бірдей қызмет көрсету

қамтамасыз етіледі.тараптар

жасасқан шарттардың және

қабылданған шарттық өзара

міндеттемелердің

талаптарына сәйкес жүзеге

асырылады.

 жобаны бағалау

процесіне тәуелсіз

сарапшылардың, 

қоғамдық ұйымдар мен 

тұтынушылардың

қатысуықоғамдық

тыңдауларға

қатысутұтынушыларды

заңнамада көзделген

мерзімдерде

тарифтердің өзгеруі

туралы хабардар ету

Тұтынушылардан 2025 жылдың бірінші жартыжылдығында көрсетілген қызметтердің сапасына қатысты шағымдар

түскен жоқ.

2025 жылдың бірінші жартыжылдығында авариялар, тоқтаулар немесе тұтынушыларға техникалық шарттарды беруден

бас тартулар болған жоқ.



Тұтынушылар

алдындағы есептер

 бұқаралық ақпарат

құралдарында көпшілік

тыңдаулардың уақыты

мен орны туралы

хабарламаларды

жариялау.міндетті

ақпаратты бұқаралық

ақпарат құралдарында, 

оның ішінде интернет-

ресурста орналастыру
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Көрсетілетін реттеліп көрсетілетін қызметтердің сапасы туралы ақпарат

01

06
Ресурстарды ұтымды

пайдалану. 

Энергетикалық тиімді

жарықтандыру және

инфрақұрылым

Энергия тиімді жабдықтар

мен технологияларды

пайдалану. 

Жеткізудің барлық

кезеңдерінде судың

жоғалуын бақылау. 

02
Лабораторный анализ 

воды: проводится 

регулярно для 

проверки на 

соответствие нормам. 

Регулярные осмотры и 

диагностика 

инфраструктуры

05
Шағымдар мен 

өтініштерге жедел

жауап беру.

Түсіндіру жұмыстарын

жүргізу және қызметтер

туралы ашық ақпарат

беру.

03
Желілер мен жолдарға

тұрақты техникалық қызмет

көрсету және жөндеу. 

Жабдықтарды жаңғырту, 

тозған құбырлар мен жол

учаскелерін ауыстыру.

Басқару

жүйелерін

автоматтандыру

және

диспетчерлеу. 

04
Сумен жабдықтау

және темір жол

объектілерінде жұмыс

істейтін мамандарды

дайындау, оқыту және

аттестаттау. 

Сертификаттау

Мерзімді түрде

біліктілікті арттыру

инженерлер, 

бригадирлер және

операторлар үшін

міндетті болып

табылады.

Реттелетін қызметтер мемлекеттік органдар өз құзыреті шегінде белгілеген сапа талаптарын ескере отырып

көрсетіледі

Көрсетілетін қызметтердің сапасы мыналармен қамтамасыз етіледі:

Нормативтік талаптарға сәйкестік Сапаны бақылау Инфрақұрылымның сенімділігі мен жағдайы

Персоналдың біліктілігіТұтынушылармен жұмысЭнергия үнемдеу және ресурстарды тиімді

пайдалану

ГОСТ және СанПиН: 

ауыз судың құрамы

мен сапасын

реттейді.

Техникалық пайдалану

ережелері: кірме

жолдар мен 

жабдықтардың

инфрақұрылымы үшін.



7. «Шұбаркөл Көмір» АҚ қызметінің келешегі және
реттеліп көрсетілетін қызметтерге тарифтердің алдағы
өзгеруі туралы ақпарат
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Бизнес перспективалары (даму жоспарлары), оның ішінде мүмкін болатын тарифтік

өзгерістер

ДАМУ БОЛАШАҒЫ

2026 жыл 2027 жыл 2029 жыл2028 жыл

Уәкілетті орган бекіткен

2026-2030 жж
тенге/ваг км тенге/ваг км

45,86* 47,95 53,49

Бағалау

Кірме жолдарды күрделі

жөндеу

млн. 

тенге160,2 168,2 176,6 185,4млн. 

тенге

млн. 

тенге

млн. 

тенге

Инвестициялық бағдарлама

тенге/ваг кмтенге/ваг км

50,71
тенге/ваг км

56,41

194,7млн. 

тенге

2030 жыл

Шаралардың орындалуы қамтамасыз етіледі:

 реттеліп көрсетілетін қызметтерді үздіксіз көрсету;

 көрсетілетін қызметтердің сапасын арттыру;

 негізгі қорлардың тозу дәрежесінің төмендеуі

* С 1 апреля 2026 года

Тарату желілері арқылы сумен жабдықтау

12,6

бекітілген

тариф, теңге/м3

тарифтегі

амортизация 

сомасы, 

млн.теңге

202,72



Назар аударғаныңыз үшін рахмет!


